CONSILIUL JUDETEAN DAMBOVITA

HOTARARE
privind aprobarea Regulamentului de organizare si functionare a Centrului de recuperare
pentru victimele violentei in familie din cadrul Complexului de Servicii Sociale Gaesti din
subordinea Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Dambovita

Consiliul Judetean Dambovita

Analizand proiectul de hotarare privind aprobarea Regulamentului de organizare si functionare
a Centrului de recuperare pentru victimele violentei in familie din cadrul Complexului de Servicii
Sociale Gaesti din subordinea Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului
Dambovita, propus de domnul STEFAN Corneliu - presedintele Consiliului Judetean Dambovita;

Avand n vedere:

- referatul de aprobare al initiatorului nr. 255/23.06.2026;

- raportul nr. 255/23.06.2026 al Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului
Dambovita;

- avizele consultative ale comisiilor de specialitate;

- prevederile Hotararii Guvernului nr. 268/2026 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor
sociale, precum si a regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale;

- prevederile art.21 alin. (1) lit. d), alin. (5) lit. b) si art. 54 alin. (1) din Regulamentul de
organizare si functionare al Consiliului Judetean Dambovita;

- prevederile art. 173 alin.(1) lit. d) si alin. (5) lit. b) si art. 199 din O.U.G. nr.57/2019 privind
Codul Administrativ, cu modificarile si completdrile ulterioare.

In temeiul art. 182 alin. (1) si art. 196 alin. (1) lit. @) din O.U.G. nr.57/2019 privind Codul
Administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare,

HOTARASTE:

Art.1. Tncepand cu data de 01.07.2026 se aprobi Regulamentul de organizare si functionare a
Centrului de recuperare pentru victimele violentei n familie din cadrul Complexului de Servicii
Sociale Gaesti din subordinea Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului
Dambovita, potrivit anexei, care face parte integranta din prezenta hotarare.

Art.2. Cu aceeasi data isi inceteaza aplicabilitatea Anexa nr. 20 la Hotararea Consiliului
Judetean Dambovita nr.117/20.04.2022 privind aprobarea Regulamentului de organizare si functionare
a Centrului de recuperare pentru victimele violentei in familie din cadrul Complexului de Servicii
Sociale Gaesti din subordinea Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului
Dambovita.

Art.3. Prezenta hotdrare va fi adusd la indeplinire de cétre Directia Generald de Asistenta
Sociald si Protectia Copilului Dambovita si Compartimentul secretariat si relatii cu publicul, pentru
comunicare.

PRESEDINTE, SECRETARUL GENERAL AL JUDETULUI,
dr. ec. Corneliu STEFAN jr- Danut Nicolae POPA STANESCU

Nr. 244
Data: 29.06.2026



CONSILIUL JUDETEAN DAMBOVITA ANEXA la HOT. C.J.D. NR.244/29.06.2026
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA
SOCIALA SIPROTECTIA COPILULUI

REGULAMENTUL DE ORGANIZARE SI1 FUNCTIONARE
AL CENTRULUI DE RECUPERARE PENTRU
VICTIMELE VIOLENTEI IN FAMILIE DIN CADRUL
COMPLEXULUI DE SERVICII SOCIALE GAESTI



Codul serviciului social: 879.2.1 SRUS.VD
‘Serviciul este multifunctional (MF):

v Da o Nu

Lista codurilor:

879.2.1 SRUS.VD

(1) Denumirea serviciului social: ,,Centrul de recuperare pentru victimele violentei in familie”- cod

serviciu social: 879.2.1 SRUS.VD

(2) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului social ,, Centrul
de recuperare pentru victimele violentei in familie” care functioneaza in baza contractului de grant:
PHARE 2006/018-147.04.02.03.02.01.310si a Hotararii 186/12.11.2009 a Consiliului Judetean

Dambovita, aprobat prin Hotararea Consiliului Judetean Dambovita nr.

, In vederea asigurarii
functionarii acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurarii accesului

persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite, etc.

(3) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii pentru personalul serviciului social si furnizorul

de servicii sociale.
2. ldentificarea serviciului social
(1) Date privind FSS:

Directia Generald de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Dambovita

Adresa: localitatea Targoviste, judetul Dambovita str. I. C. Visarion, nr. 8, codul postal 130011.

Posesor al Certificatului de acreditare cu nr.000996 seria AF, eliberat la data de 22.05.2014.

Categoria FSS: Public
O Privat

Date privind serviciul social:

Serviciul social face parte [Servicii sociale cu cazare

din clasa/categoria/tipul |[1. Servicii rezidentiale

major al serviciilor 1.1. Centre rezidentiale

sociale: 2. Servicii de suport cu cazare
o 2.1. Servicii rezidentiale de urgentd sociala
Servicii sociale fara cazare
3. Servicii sociale de suport in comunitate, farda cazare
o 3.1. Centre de zi de ingrijire, abilitare si reabilitare
O 3.2 Centre de Zi
o 33. Centre de zi de socializare tip club
o 3.4. Servicii de Iingrijire la domiciliul beneficiarului
o 3.6. Servicii de pregatire si distribuire a hranei
o 3.7. Servicii de suport
mi 3.8. Serviciul plasament familial
o  Servicii de locuire asistati in  comunitate
mi 4.1. Locuinta protejata
o 4.2. Centre pentru viata independenta




Serviciul social sejo Copil - C;

adreseaza o Persoanad adulta cu dizabilitati: D;
urmatoarei/urmatoarelor |o Persoand varstnica: PV;

categorii de beneficiari: Victime ale violentei domestice: VD;

0 Persoana fara adapost: PFA;

o Alte grupuri vulnerabile AGV, respectiv:

o victime ale traficului de persoane;

o agresori violentd domestica;

o persoane cu diverse adictii;

o persoane private de libertate;

O persoane sanctionate cu masurad educativa sau pedeapsa
neprivativa de libertate;

o persoanele victime ale infractiunilor;

o someri de lunga durata;

o persoanele cu afectiuni psihice;

o apartinatori ai persoanelor beneficiare;

o altele: . . . specificati..........

Codul serviciului social (conform Nomenclatorului serviciilor sociale): 879.2.1 SRUS.VD

Detine  licenta  de|Seria LF nr. nr. 0000295 si este eliberata de catre Agentia
functionare: Nationald pentru Egalitate de Sanse intre Femei si Barbati la data
de 13.01.2026.
Capacitate 15 locuri
Serviciul social este organizat: o Cu personalitate  juridica
Fara personalitate juridica
FSS percepe pentru accesarea serviciului social o O Da

contributie din partea beneficiarului/reprezentantului Nu
legal/sustinatorului legal:

Serviciul social ,,Centrul de recuperare pentru victimele violentei in familie” functioneazd 1in
cadrul Complexului de Servicii Sociale Gaesti, cu sediul in localitatea Gaesti, judetul Dambovita, Str.
Acad. Serban Cioculescu, nr. 32, codul postal: 135200.

Serviciul social ,,Centrul de recuperare pentru victimele violentei in familie” functioneaza intr-un
spatiu cu suprafata totald de 655 mp, situat la etajul II al Complexului de servicii sociale Gaesti.

Spatiul este organizat corespunzdtor desfdsurarii activitatilor specifice centrului de recuperare
pentru victimele violentei in familie.

Descrierea spatiilor aferente serviciului social:

Curte exterioara: disponibila in cadrul Complexului de servicii sociale Gaesti, prevazuta cu spatii
de joaca, accesibila beneficiarilor.

Numar total camere: 10, dupa cum urmeaza:
a) Camere cu destinatia de dormitor: 5
b) Camere destinate cabinetelor de specialitate: 4
C) Spatii comune: 1
d) Spatii igienico-sanitare:
- toalete: 4
- camere de dus/baie: 4
e) Bucatarii/spatii de preparare a hranei: 1
f) Spatii destinate personalului (conducere, administrativ, gospodarire, intretinere, deservire): 2 (vestiar
pentru personal si spatiu tehnic destinat functiondrii si intretinerii cladirii)



Alte spatii cu diverse destinatii:Izolator, compus din:

- 1 dormitor
- 1 spatiu igienico-sanitar (1 toaletd si 1 camera de dus/baie)
-1 hol
Spatiul este accesibilizat: R In exterior (cladirea)|Da
In interior Da
Programul de functionare a serviciului social: [M Permanent (24 h din 24)
o Zilnic:
nr.deore/zi:..........
nr. de zile/saptdmana: .. ........

3. Scopul serviciului social

Serviciul social ,,Centrul de recuperare pentru victimele violentei in familie” are drept scop

In vederea realizarii acestui scop, centrul are urmatoarele obiective:

(a) asigurarea de servicii adecvate, respectiv consiliere juridica, consiliere psihologica, programe de
integrare/reintegrare sociald, precum si indrumare scolara si profesionala, dupa caz;

(b) asigurarea protectiei persoanelor aflate in dificultate, pe o perioada determinatd de timp, in baza
evaluarii initiale realizate la admitere, pana la reintegrarea in familia naturala, familia extinsa sau in
comunitate.

4. Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social ,,Centrul de recuperare pentru victimele violentei in familie” functioneaza cu
respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale, reglementat
de Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare, precum si ale
legislatiei specifice in domeniu.

Activitatea serviciului se desfasoard in conformitate cu prevederile Legii nr. 217/2003 pentru
prevenirea si combaterea violentei domestice, republicata, cu modificdrile si completarile ulterioare, ale
Legii nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, republicata, cu modificarile si
completarile ulterioare, precum si HG 268/2026 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale si
a regulamentului-cadru de organizare si functionare a serviilor sociale .

De asemenea, serviciul respecta prevederile legislatiei conexe aplicabile, respectiv Constitutia
Romaniei, Codul Civil si Codul Penal, cu modificarile si completarile ulterioare.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Centrul de recuperare pentru victimele violentei in familie
functioneaza cu respectarea prevederilor Ordinului ministrului muncii si justitiei sociale nr. 28/2019
privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale destinate prevenirii si
combaterii violentei domestice.

5. Accesarea serviciului

1. Serviciul social se acceseaza pe baza:

a) cererii de admitere formulate de beneficiarul adult, victima a violentei domestice, insotit, dupa caz,
de copilul/copiii sai;

b) dispozitiei emise de Directorul General al D.G.A.S.P.C. Dambovita;

c) prin referire din partea serviciilor publice de asistenta sociala;
d) prin referire din partea serviciului CCTC din cadrul D.G.A.S.P.C.Dambovita, politiei sau a altor
institutii competente;

e) in baza ordinului de protectie provizoriu sau a ordinului de protectie emis conform legii, dupd caz.

f) in urma sesizarii prin intermediul liniilor telefonice de urgenta si suport specializat, inclusiv numarul
unic national 119 si helpline-ul destinat victimelor violentei domestice;



g) evaludrii initiale realizate de personalul de specialitate din cadrul serviciului social cu respectarea
principiilor confidentialitatii, sigurantei victimei si interesului superior al copilului.

2. Directia Generala de Asistentd Sociala si Protectia Sociale Dambovita aplica procedura de admitere,
Ccu respectarea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale prevazute la art. 46 din Legea
asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare.

3. Dupa aprobarea cererii de admitere si emiterea dispozitiei de catre conducatorul D.G.A.S.P.C
Dambovita, se incheie contractul de acordare de servicii sociale intre Directorul General al
D.G.A.S.P.C. Dambovita si beneficiarul adult, impreuna cu copilul/copiii sdi, dupd caz, completat
conform modelului aprobat prin decizia furnizorului de servicii sociale, cu respectarea modelului-cadru
reglementat la nivel national, aprobat prin Ordinul ministrului muncii, familiei, tineretului si
solidaritatii sociale nr. 1126/2025 pentru aprobarea modelului-cadru al contractului de servicii sociale,
al informarilor transmise de furnizorul de servicii sociale serviciului public de asistentd sociald, a
procedurii de fundamentare a bugetului necesar, precum si a indicatorilor pentru monitorizarea
serviciilor sociale acordate ca masura de asistenta social;

4. Contractul de furnizare servicii sociale se incheie pe o perioada de 90 de zile, cu posibilitatea
prelungirii prin act aditional, pana la maximum 180 de zile, in conditiile legii.

5. Documentele solicitate la admitere sunt:

-cererea de admitere;

-copie C.I. a beneficiarului;

-copii dupa certificatele de nastere ale copiilor aflati impreuna cu beneficiarul;

- ancheta sociald de la Primaria de domiciliu al beneficiarului sau, in situatia in care beneficiarul este
adus 1n Centru de catre Serviciul CCTC din cadrul D.G.A.S.P.C. Dambovita, Informare cu privire la
situatia beneficiarului;

- evaluarea initiald a situatiei beneficiarului, intocmita de personalul de specialitate;

- declaratie privind prelucrarea datelor cu caracter personal si pastrarea confidentialitatii;

- contract de acordare a serviciilor sociale, incheiat la admiterea beneficiarului.

- copie dupa ordinul de protectie provizoriu sau ordinul de protectie, dupa caz;

- documente medicale relevante, daca exista;

- alte documente relevante pentru situatia beneficiarului, dupa caz.

In situatii de urgentd, admiterea beneficiarului se poate realiza si in lipsa tuturor documentelor
prevazute anterior, acestea urmand a fi completate ulterior.

Criteriile de admitere

Admiterea 1n centru se realizeaza in functie de:

a) gradul de urgenta al situatiei semnalate;

b) gravitatea efectelor actelor de violenta asupra victimei si/sau copiilor;

¢) nivelul de risc privind siguranta si integritatea beneficiarului;

d) nevoia de protectie imediata si gazduire in regim de urgenta.

Perioada de acordare de servicii in Centrul de recuperare a victimelor violentei in familie este de
90 de zile, iar in situatii exceptionale, pand la 180 de zile. Perioada de prelungire de la 90 de zile, in
situatii exceptionale pana la 180 de zile, se face in baza unei noi dispozitii semnandu-se n acest sens
un act aditional la contractul de acordare de servicii.

In situatia in care fostii beneficiari au beneficiat de 180 de zile, de servicii si solicitd pentru a doua
oara sa beneficieze de serviciile Centrului de recuperare pentru victimele violentei in familie atunci se
procedeazd la reevaluarea situatiei, avandu-se in vedere prevenirea aparitiei sindromului de
« dependenta institutionald ».

Se intelege prin sindrom de ,,dependentd institutionala” prezentd la o persoana, fostd rezidentad a
unei institutii de protectie sociala a diferitelor motivatii prin care isi prezintd nevoia de a beneficia de
serviciile diferitelor institutii rezidentiale, acestea nefiind bazate pe fapte reale. O astfel de persoana isi

respectiva institutie sau altele de profil ; nu ntreprinde demersuri pentru a le imbunatatii sau chiar


https://lege6.ro/App/Document/gi4diobsha/legea-asistentei-sociale-nr-292-2011?pid=567052450&d=2026-04-29#p-567052450
https://lege6.ro/App/Document/ge3dqnbvgi4dg/ordinul-nr-1126-2025-pentru-aprobarea-modelului-cadru-al-contractului-de-servicii-sociale-al-informarilor-transmise-de-furnizorul-de-servicii-sociale-serviciului-public-de-asistenta-sociala-a-procedur?d=2026-04-29

creeazd/inventeaza probleme de ordin socio-familial astfel incat situatia sa prezentd sa corespunda
criteriilor de selectie in Centrul de recuperare a victimelor violentei in familie.
Exemple :

- are locuinta, insd nu o ingrijeste sau nu isi respecta indatoririle contractuale cu furnizorii de energie
electrica, termica, etc.;

- este primita de rude, insa nu participa la menajul gospodariei;

- are posibilitatea de a beneficia de prevederile Legii nr. 416/2001, insa refuza sa efectueze orele de
munca in folosul comunitatii;

- are posibilitatea de a primi consiliere in scopul prevenirii si combaterii violentei in familie, educarii
pentru prevenirea sarcinilor si de a beneficia de contraceptive gratuite, precum: prezervative,
contraceptive injectabile, etc., in cadrul cabinetului de Planificare familiald, din cadrul DSPinsa
refuza voit si constant acest lucru, etc.

Nu se va propune Directorului general prelungirea perioadei de acordare de servicii de inca 90

de zile in oricare din urmatoarele situatii :

- beneficiara a manifestat in prima perioada de acordare de servicii (90 de zile) un comportament

iresponsabil (si-a lasat in repetate randuri copilul/copiii nesupravegheati, a parasit centrul in repetate

randuri fara acordul coordonatorului de centru, asistentul social);

- beneficiara nu a respectat in prima perioada prevederile contractuale;

- nerespectarea de catre beneficiara a regulamentului intern si a contractului de acordare de servicii;,

- manifestarea de catre beneficiara a unui dezinteres fata de rezolvarea situatiei de criza in care se afla

si fatd de bunastarea copilului/copiilor;

- periclitarea de catre beneficiara a dezvoltarii si securitatii copilului/copiilor sai.

6.Criterii de eligibilitate

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in cadrul centrului sunt:
a) adulti victime ale violentei domestice;
b) cupluri parinte/reprezentant legal — copii.

(2) Cuplul parinte/reprezentant legal—copii, denumit in continuare ,,parinte—copii”, reprezintd parintele
victimd impreuna cu copilul sau copiii sai, care pot fi victime directe si/sau martori ai actelor de
violenta domestica.

(3) Pot beneficia de serviciile centrului persoanele aflate in una sau mai multe dintre urmatoarele
situatii:

a) sunt victime ale violentei in familie;

b) se afla In risc iminent pentru viata, sanatatea sau integritatea fizica ori psihica;

¢) nu dispun de o locuinta sigura;

d) au 1n ingrijire copii afectati de situatia de violenta domestica;

e) necesitd masuri de protectie, consiliere si sprijin specializat.

7. Conditiile de incetare a serviciilor

Principalele situatii in care centrul suspenda/inceteazd acordarea serviciilor cétre beneficiar pe o
anumita perioada de timp pot fi:

- la cererea/declaratia beneficiarului;

- expirarea contractului de acordare de servicii;

- nerespectarea clauzelor contractuale de catre beneficiar.

- incetarea frecventdrii centrului de catre beneficiar, prin proprie vointa;

- fortd majord (cataclisme naturale, incendii, aparitia unui focar de infectie, sistarea licentei de
functionare a centrului etc.).

- decesul beneficiarului;

- comportamentul inadecvat al beneficiarului care face incompatibila furnizarea serviciilor din centru
in conditii de securitate pentru el, pentru ceilalti beneficiari sau pentru personalul centrului;

8. Incetarea furnizirii serviciilor sociale se face in baza in baza Dispozitiei emise de Directorul
Gerneral al D.G.A.S.P.C. Dambovita



9. lesirea beneficiarilor din Centru se face:

- la expirarea perioadei prevazuta in Dispozitia Directorului General al Directiei Generale de Asistentd
Sociala si Protectia Copilului Dambovita;

- la cererea/declaratia beneficiarului;

10. Centrul admite persoane beneficiare in regim de urgenta: ¥l DA o NU

6. Drepturile si obligatiile beneficiarilor

1. Drepturile persoanelor beneficiare de servicii sociale furnizate in cadrul ,,Centrului de recuperare
pentru victimele violentei in familie” sunt urmatoarele:

a) sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare;
b) sa fie informati asupra situatiilor de risc, precum si asupra drepturilor sociale;

C) sa li se comunice, in limbaj simplu, informatii accesibile privind drepturile fundamentale si masurile
legale de protectie, precum si informatii privind conditiile care trebuie indeplinite pentru a le obtine;

d) sa participe la procesul de luare a deciziilor cu privire la furnizarea serviciilor sociale;
e) sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

f) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atat timp cat se mentin conditiile care au
generat situatia de dificultate;

) sa fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de decizie, chiar daca
sunt ingrijiti in familie sau intr-o institutie;

h) sa li se respecte demnitatea si intimitatea;

I) sa participe la luarea deciziilor privind interventia sociald, putand alege variante de interventii, daca
acestea exista;

J) sd participe la evaluarea serviciilor sociale primite;
K) sa participe in organismele de reprezentare ale furnizorilor de servicii sociale.

(2) Acordul persoanei beneficiare pentru divulgarea informatiilor confidentiale se asuma numai in
forma scrisa.

(3) Informatiile confidentiale pot fi dezvaluite fara acordul beneficiarilor in conditiile prevazute de art.
36alin. (3) din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare.

(4) Prelucrarea datelor persoanelor beneficiare de servicii sociale, de catre toate entitatile implicate in
toate etapele procesului de acordare a serviciilor sociale, se realizeazd cu respectarea prevederilor
Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind
protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera
circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia
datelor).

2. Obligatiile persoanelor beneficiare de servicii sociale furnizate in cadrul ,,Centrului de recuperare
pentru victimele violentei in familie” sunt urmatoarele:

a) sa furnizeze informatii corecte si complete privind identitatea, situatia familiala, sociala, medicala si
economica;

b) sa participe, in functie de varsta si capacitate, la procesul de furnizare a serviciilor sociale;

c¢) sd contribuie, dupd caz, la plata serviciilor sociale, conform legislatiei in vigoare si situatiei lor
materiale;

d) s comunice orice modificare intervenita in situatia personala;

e) sa respecte prevederile prezentului regulament si regulile interne ale centrului.

7. Servicii furnizate/Activititi derulate in cadrul serviciului social


https://lege6.ro/App/Document/gi4diobsha/legea-asistentei-sociale-nr-292-2011?pid=567052107&d=2026-04-29#p-567052107
https://lege6.ro/App/Document/geydmobqg42q/regulamentul-nr-679-2016-privind-protectia-persoanelor-fizice-in-ceea-ce-priveste-prelucrarea-datelor-cu-caracter-personal-si-privind-libera-circulatie-a-acestor-date-si-de-abrogare-a-directivei-95-46?d=2026-04-29
https://lege6.ro/App/Document/gm3dmobzga3q/directiva-nr-46-1995-privind-protectia-persoanelor-fizice-in-ceea-ce-priveste-prelucrarea-datelor-cu-caracter-personal-si-libera-circulatie-a-acestor-date?d=2026-04-29

Principalele functii ale serviciului social "Centrul de recuperare pentru victimele violentei in
famile”" sunt urmatoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale in comunitate, prin asigurarea urmatoarele activitati:
1. gazduire pe 0 perioada de 90 de zile, iar in situatii exceptionale, pana la 180 de zile;
2. evaluarea initiala la admitere a nevoilor beneficiarului;
3. elaborarea planului personalizat de interventie;
4. aplicarea planului personalizat de interventie.

b) de valorificare a potentialului membrilor comunitatii in vederea prevenirii situatiilor de neglijare,

abuz, abandon, violentd, excluziune sociala etc., prin asigurarea urmatoarelor activitafi:

1. activitati de sensibilizare si informare a populatiei;

2. promovarea participarii sociale;

3. monitorizarea persoanelor care sunt victime aleviolentei in familie;

4. elaborarea de rapoarte de activitate.

c) de informare a potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si publicului larg despre domeniul sau
de activitate si de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in care
pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului
acestuia, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1. garantarea si respectarea drepturilor beneficiarilor si, totodatd, promovarea unei imagini
pozitive a acestora in comunitate;

2. informarea beneficiarilor in legatura cu schimbarile sociale care intervin in comunitate;

3. dreptul de a-si pastra identitatea si relatiile familiale;

4. dreptul la protectie impotriva oricarei forme de violenta, vatamare, abuz fizic, mental sau
social.

d) de asigurare a calitdtii serviciilor sociale prin realizarea urmdtoarelor activitati:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate Tn procesul de acordare a serviciilor;

2. realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate;

3. integrarea/reintegrarea in familie si comunitate a beneficiarilor;

4.dezvoltarea/prezervarea abilitatilor necesare pentru asigurarea unei vieti pe cat posibil
independente.

e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin realizarea urmatoarelor

activitati:

1. programe de integrare/reintegrare sociala pentru fiecare beneficiar;

2. asigurarea protectiei persoanelor aflate in dificultate pe o perioada determinatd de timp, pe baza
unei evaluari initiale la admitere a nevoilor beneficiarului, pana la reintegrarea in familie, in familia
largita sau in comunitate;

3. activitati de supraveghere si mentinere a sdnatatii, in functie de nevoile evaluate: indrumare,
sprijin si consiliere pe probleme de sanatate, igiend si Ingrijire personald, evaludri periodice si la
nevoie, tratamente, nutritie si dietd, educatie pentru sanatate, etc;

4. mentinerea relatiilor cu familia, familia 1argitd si alte persoane importante pentru beneficiar;

5. monitorizarea starii de sdnatate;

6. obtinerea actelor de identitate in functie de caz.

8.Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal

1. Serviciul social "Centrul de recuperare pentru victimele violentei in familie" functioneaza cu un
numdr de 8+1+1 total personal, conform Organigramei Directiei Generale de Asistentd Sociala si
Protectia Copilului Dambovita si statului de functii aprobat, din care:

a)personal de conducere: 1/5 - Sef centru

Coordonator personal de specialitate -1post

b) personal de specialitate de ingrijire si asistentd; personal de specialitate si auxiliar:



8 posturi.
c) personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii, deservire: 1 post

1. In cadrul serviciului social sunt previzute urmatoarele activititi care pot fi desfasurate de voluntari,
recrutati cu respectarea prevederilor Legii nr. 78/2014 privind reglementarea activitatii de voluntariat in
Romania, cu modificarile si completarile ulterioare:

a) activitati de sprijin in organizarea programelor recreative si ocupationale pentru beneficiari;

b) activitati de suport in organizarea evenimentelor si activitatilor educationale;

C) activitati de acompaniere si sprijin moral al beneficiarilor, sub coordonarea personalului de
specialitate;

d) activitati administrative usoare (arhivare, pregatire materiale informative, distribuire materiale);

e) activitati de sprijin logistic in cadrul centrului (organizare spatii, materiale, resurse).

2. Tn cadrul serviciului social pot fi Incheiate contracte de internship, in conformitate cu Legea nr.
176/2018 privind internshipul, cu modificarile si completarile ulterioare, pentru urmatoarele activitati:

a) activitati de asistenta si sprijin in cadrul echipei multidisciplinare, sub supervizare;
b) activitati de documentare si familiarizare cu procedurile specifice serviciilor sociale;
C) activitati de sprijin in elaborarea si gestionarea documentatiei specifice;

d) activitati de participare ca observator la sedinte de lucru;

e) activitati de suport administrativ si organizatoric.

3. Centrul asigura posibilitatea desfasurdrii practicii studentilor la asistentd socialda sau la alte
specializari adecvate activitatilor derulate in cadrul serviciului social, in baza contractelor/conventiilor
de colaborare cu institutiile de Tnvataimant superior, Incheiate in conformitate cu prevederile Legii nr.
258/2007 privind practica elevilor si studentilor, cu modificarile si completarile ulterioare

4. Angajarea, contractarea, sanctionarea sau incetarea raporturilor de muncd ale personalului se
realizeaza cu respectarea prevederilor legale in vigoare, dupa caz: Legea nr. 53/2003 — Codul muncii,
republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare, precum si a celorlalte acte normative aplicabile

Raportul angajat/beneficiar este de 1/1,88.
9. Personalul de conducere
1. Principalele atributii ale personalului de conducere sunt:

a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul serviciului si
propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi indeplinesc in mod
corespunzator atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor sociale,
Codului muncii etc.;

b) elaboreazd rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii
obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii sociale;

¢) propune participarea personalului de specialitate la programe de instruire si perfectionare;

d) colaboreaza cu alte servicii sociale/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societatii
civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a instrumentelor proprii de
asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care sa raspunda
nevoilor persoanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigura buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului/centrului;
g) propune furnizorului de servicii sociale structura organizatorica si numarul de personal;
h) desfasoara activitati pentru promovarea imaginii serviciului in comunitate;

1) ia in considerare si analizeaza orice sesizare care 1i este adresatd, referitoare la Incalcari ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care 1l conduce;


https://lege6.ro/App/Document/gi2tknjxgq/codul-muncii-din-2003?d=2026-04-29

j) raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si dispune, in limita
competentei, masuri de organizare care sa conducd la Tmbunatatirea acestor activitati sau, dupa caz,
formuleaza propuneri In acest sens;

k) organizeaza activitatea personalului si asigura respectarea timpului de lucru si a regulamentului de
organizare si functionare;

1) reprezinta serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu autoritatile si
institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tara si din strdinatate, precum si 1n justitie;

m) asigurd comunicarea si colaborarea permanenta cu serviciul public de asistenta sociala de la nivelul
primdriei sau, dupa caz, si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si organizatii ale
societdtii civile active Tn comunitate, Tn folosul beneficiarilor;

n) intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului si contul de incheiere a exercitiului bugetar;

0) asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostinta atat personalului, cat si beneficiarilor a
prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

p) asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;
q) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

2. Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie s fie absolventi de studii universitare de
licentd absolvite cu diploma, respectiv studii superioare de lungd duratd, absolvite cu diploma de
licenta sau echivalenta in domeniul psihologie, asistentd sociald sau sociologie, cu vechime/experienta
de minimum doi ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de licentd ai
invatamantului superior in domeniul juridic, medical, economic sau al stiintelor administrative, cu
vechime/experientd de minimum trei ani in domeniul serviciilor sociale.

3. Dovada vechimii/experientei in domeniul serviciilor sociale presupune desfasurarea/participarea la
cel putin una dintre etapele procesului de acordare a serviciilor sociale prevazute la art. 46 din Legea
asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare.

10. Personalul de specialitate
1. Personalul de specialitate din cadrul serviciului social este format din:

a) asistent social- 1 post (cod COR 263501);

b) psiholog- 1 post (cod COR 263411);

c) referenti cu atributii de lucrator social - 3 posturi (cod COR 341203);
d) supraveghetor - 2 posturi ( cod COR 962911)

2. Principalele atributii ale personalului de specialitate:

a) isi desfasoara activitatea conform competentelor si exigentelor profesiei;

b) in relatie cu beneficiarii si colegii de munca, respecta Codul etic aprobat de FSS;
¢) isi indeplineste atributiile prevazute in fisa postului si respecta relatiile ierarhice;

d) participa la toate sesiunile de instruire organizate in cadrul serviciului social, precum si la cursurile
de formare profesionala continua;

e) lucreaza in echipd si colaboreazd cu specialisti din alte servicii sociale in vederea solutionarii
cazurilor;

f) in activitatea desfasurata, respectd prevederile legale in vigoare si standardele minime de calitate
aplicabile;

g) sesizeazd conducerii serviciului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;

h) consemneaza activitatea proprie In documentele utilizate in cadrul serviciului social si intocmeste
rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;
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1) face propuneri de imbunatatire a activitatii in vederea cresterii calitatii serviciului si respectarii
legislatiei.

3. Atributiile detaliate pentru fiecare post de specialitate aferent statului de functii se inscriu in fisa
postului, conform standardelor minime de calitate.

11. Personal administrativ
1. Personalul administrativeste format din:
1-ingrijitoare
2. Atributiile personalului administrativ sunt prevazute in fisa postului.
12. Consiliul consultativ

(1) Consiliul consultativ este o structura constituitd pentru monitorizarea serviciului socialCentrul de
recuperare pentru victimele violentei in familie.

(2) Consiliul consultativ este compus din:
a) reprezentant/reprezentanti ai furnizorului de servicii DGASPC Dambovita;

b) reprezentant/reprezentanti ai beneficiarilor serviciilor acordate in cadrul centrului, ales/alesi prin vot
de catre beneficiari.

(3) Consiliul consultativ are in vedere asigurarea:

a) monitorizarii de catre furnizorul de servicii sociale, care a solicitat si obtinut licenta de functionare a
serviciului social Centrul de recuperare pentru victimele violentei in familie, a respectarii standardelor
minime de calitate;

b) respectarii principiului participarii beneficiarilor la luarea deciziilor in ceea ce priveste functionarea
centrului.

(4) Consiliul consultativ indeplineste urmatoarele atributii principale:

a) participa la deciziile privind planificarea bugetului centrului, in special a aspectelor care au impact
direct asupra serviciilor sociale (de exemplu: achizitia obiectelor de inventar de uz personal,
amenajarea spatiului etc.);

b) analizeaza activitatile derulate in centru si propune masuri si programe de imbunatatire a acestora;

c¢) dupd caz, isi exprima acordul prealabil cu privire la incetarea/sistarea serviciilor acordate unei
persoane beneficiare n situatia in care aceasta nu a respectat clauzele contractului de acordare a
serviciilor sau are un comportament inadecvat care face incompatibila gazduirea acestuia in centru in
conditii de securitate pentru sine, ceilalti beneficiari sau personalul centrului.

(5) In aplicarea prevederilor alin. (4) lit. c), consiliul consultativ are obligatia si se asigure ca se
respecta urmatoarele conditii:

a) informarea beneficiarul in prealabil, in scris, cu privire la motivele masurii de Incetare/sistare;
b) ascultarea beneficiarului personal sau prin reprezentant, Tnainte de luarea deciziei;

c) respectarea dreptului beneficiarului de a prezenta documente sau probe relevante;

d) membrii consiliului consultativ au semnat un acord de confidentialitate;

e) votul se desfasoara in mod secret;

f) decizia se adopta cu majoritatea voturilor exprimate de membrii prezenti.

(6) Conducatorul centrului are obligatia de a afisa procesul-verbal al sedintei consiliului consultativ, cu
exceptia datelor cu caracter personal.

13.Finantarea serviciului social

In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, conducatorul serviciului social/FSS are in vedere
asigurarea resurselor necesare acordarii serviciilor sociale, cu respectarea standardelor minime de



calitate in baza carora a obtinut licenta de functionare si pentru atingerea/indeplinirea indicatorilor de
performantd prevazuti in planul de dezvoltare a serviciului social mentionat de standardul minim de
calitate/planul de dezvoltare a serviciilor sociale aprobat de furnizorul de servicii sociale/aprobat de
FSS, cu respectarea modelului-cadru aprobat prin Ordinul ministrului muncii si solidaritatii sociale si al
ministrului familiei, tineretului si egalitatii de sanse nr. 1.040/6.296/2024.

Finantarea cheltuielilor de functionare a serviciului social se asigura cu respectarea prevederilor
legale, dupa caz, din urméatoarele surse:

a) contributia persoanelor beneficiare si/sau a intretindtorilor|o este stabilita contributie a
acestora*: beneficiarului;
nu  este  stabilita
contributie a beneficiarului.
c) bugetele locale ale comunelor, oraselor si municipiilor,|o DA
respectiv. bugetele locale ale sectoarelor municipiuluil® NU
Bucuresti:
b) bugetul local al judetului, respectiv al municipiului|¥ DA
Bucuresti: o NU
d) bugetul de stat: DA
oNU
e) donatii, sponsorizari sau alte contributii din parteajo DA
persoanelor fizice ori juridice din tara si din strainatate: NU
f) fonduri externe rambursabile si nerambursabile: i DA
NU
g) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in|o DA
vigoare NU
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